
 
ROC, ACCA, SRP Revelan Un Programa Nuevo de Servicio 
a la Comunidad: ‘Project Cool Aid’ 
 
 Hoy la Gobernadora Janet Napolitano se unió con el Registro Arizonense de Contratistas 
(ROC), la Asociación Arizonense de Contratistas de Aires Acondicionados de America (ACCA) 
y el Proyecto Rió Salado (SRP) para lanzar un programa de servicio a la comunidad que busca 
ayudar a los residentes del Condado Maricopa combatir el calor.  Project Cool Aid provee a las 
familias de recursos limitados la reparación gratuita de sus sistemas de aire acondicionado. 
 
 “Este proyecto será de gran beneficio para la familias del Condado Maricopa, las cuales 
no pueden pagar por la reparación de sus sistemas de aire acondicionado,” dijo Napolitano.  
“Esto les ayudara a familias con niños pequeños, e ancianos y otros que también son propensos a 
enfermedades causadas por las altas temperaturas.  Yo encomiendo a los socios de Project Cool 
Aid por sus esfuerzos.” 
 
 “Muchas familias simplemente no tienen los recursos para  asegurar que los sistemas de 
aire en sus casas funcionen adecuadamente, y nosotros sabemos que esto es un peligro potencial 
para la salud, especialmente durante los meses mas calurosos aquí en Arizona,” dice Israel G. 
Torres, director del Registro Arizonense de Contratistas.  “Con el compromiso de nuestros socios 
del Project Cool Aid, esta es una manera de crear un ambiente mas seguro para las familias y 
también para ayudar a nuestra comunidad.” 
 
 Propietarios de hogares dentro del Condado Maricopa pueden solicitar el servicio de 
Project Cool Aid si someten una declaración de necesidad antes de o para la fecha del 31 de 
Agosto, con la siguiente información: 

• Nombre del propietario, domicilio y número telefónico 
• Descripción de lo que se necesita con respecto al sistema de aire 
• Número y descripción de miembros familiares 
• Circunstancias especiales que pueden incluir salud, cuestiones de incapacidad y 

problemas financieros 
 
ROC, ACCA-Asociación Arizona y SRP se han reunido con varias agencias de servicio a la 
comunidad para proveer Project Cool Aid, incluyendo a Foundation for Senior Living, Mesa 
Community Action Network y al Departamento de Servicios Humanos de la municipalidad de 
Phoenix.  Además de recibir declaraciones de necesidad del público, Project Cool Aid también 
esta recibiendo referencias de estas agencias para rápidamente remediar algunas necesidades 
criticas dentro de la comunidad.   
 
 “Al principio cuando el Registro Arizonense de Contratistas nos habló de la posibilidad 
de asistir a familias de recursos limitados, nosotros supimos instantáneamente que queríamos 
participar en este proyecto,”  dice Karen Nordstrand, Directora de ACCA.  “Nuestros contratistas 
saben que el calor del desierto realmente puede ser muy duro para algunas familias, y Project 
Cool Aid nos da otra oportunidad de ayudar a gentes en nuestra comunidad.” 
 
 “SRP no solo está comprometido a entregar servicio de electricidad, si no también a las 
comunidades que servimos,” dijo Rusty Foley, Gerente de Asuntos Corporativos. “Project Cool 



Aid en una asociación comunitaria importante que complementa varios de los programas que 
SRP ya tiene en pie para asistir a clientes que necesitan de ayuda.” 
 
 Un comité de representantes de Project Cool Aid revisará las declaraciones y escogerán a 
los hogares que cumplen con todos los requisitos.  Antes de que se empiece el trabajo, las casas 
previamente identificadas serán inspeccionadas para determinar las cifras acera del proyecto del 
sistema de enfriamiento.  Socios de Project Cool Aid suplementaran todas la partes y la mano de 
obra que se requerirá para las reparaciones.   
 
 Para solicitar el Project Cool Aid, los siguientes requisitos deben de ser  confirmados. 

• Solicitantes deben de ser dueños de y ocupar de una vivienda en la cual solo 
reside una familia y se encuentra dentro del Condado Maricopa. 

• Solicitantes deberán comunicar su necesidad  o circunstancia especial y someter 
un documento escrito al ROC por correo o por correo electrónico. 

• Contratistas deberán asegurar un ambiente seguro para destacar las reparaciones, 
las cuales serán determinadas en la inspección que se llevaran a cabo por los 
contratistas o personal de ROC. 

• A los participantes se les requerirá que firmen un permiso autorizando el trabajo y 
el acuerdo de poder hablar libremente de esta experiencia en el futuro. 

 
Para someter una declaración de necesidad para el proyecto, manda la carta por 

correo al Arizona Registrar of Contractos, Attention: Project Cool Aid, 800 W. Washington, 6th 
Floor, Phoenix, AZ 85007 o someter la carta por correo electrónico a 
projectcoolaid@azroc.gov. 

 
 
 El Registro Arizonense de Contratistas regulariza a los contratistas de construcción en el 
estado con proveerles licencias y  un sistema regulativo para contratistas residenciales y 
comerciales, diseñado para proteger la salud, seguridad y el bienestar del publico.  
Adicionalmente, ROC ofrece protección financiera a los clientes residenciales quienes usaron  
contratistas con licencia por parte de su Fondo de Recuperación de Contratistas Residenciales.  
Establecido en 1931, ROC cuenta con un personal de más de 140 empleados y tiene operación en 
11 oficinas al nivel estatal. Para mas información sobre la agencia, llama al 602-542-1525 o 888-
271-9286 llamada gratuita fuera del Condado Maricopa, o visite www.azroc.gov 
 
 Contratistas de Aires Acondicionados de América-Asociación  Arizona  (ACCA-AZ) es 
una asociación no lucrativa de contratistas de calefacción, ventilación, aire acondicionado y 
refrigeración.  ACCA-AZ es la única asociación estatal exclusiva a la industria de aires 
acondicionados y metal laminado.  Incorporada en 1953, la asociación tiene a más de 180 
miembros al nivel estatal.  Para más información sobre la asociación, dirígete al sitio www.acca-
az.org. 
 
 SRP es el proveedor de electricidad mas grande en la área metropolitana de Phoenix, 
sirviéndole a aproximadamente 800,000 clientes. 
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